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INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACIÓN DE LA CALIDAD EDUCATIVA (IACE)
TALLER DE PLANIFICACIÓN/PROGRAMACIÓN 

Guía para la REVISIÓN de los Planes de Acción para la Mejora de la Calidad Educativa

Es importante realizar una revisión o evaluación del Plan antes de ponerlo en práctica (evaluación con Foco en la Formulación o “Ex Ante”) con el objetivo de comprobar si cumple con las condiciones requeridas para que su aplicación tenga resultados positivos. Esas condiciones pueden visualizarse a la luz de ciertos criterios y orientaciones: PERTINENCIA, COHERENCIA INTERNA, VIABILIDAD. Una revisión cuidadosa de estos elementos permitirá realizar una formulación más precisa, prever situaciones indeseadas, formular recomendaciones para la etapa de ejecución, orientar el ulterior proceso de monitoreo y evaluación con foco en procesos. Para  evaluar estas condiciones proponemos una serie de preguntas orientadoras: 

PERTINENCIA

¿El Plan de Acción contempla los ejes de la política educativa y el encuadre de derecho? La Ley de Educación Nacional dispone que “el Estado debe garantizar las condiciones materiales y culturales para que todos/as los/as alumnos/as logren aprendizajes comunes de buena calidad, independientemente de su origen social, radicación geográfica, género o identidad cultural” (Art. 84º LEN Nº 26206, sancionada en 2006).

Desde el punto de vista de los derechos de niñas, niños y adolescentes:

· ¿Favorece la inclusión educativa?

· ¿Promueve la participación de todos los/las niños/as y adolescentes?

· ¿Propicia un entorno promotor y protector de los derechos de los/las niños/as y adolescentes?

Desde el punto de vista de docentes y familiares:

· ¿Promueve la participación de todo el plantel docente en la identificación y priorización de problemas y acciones de mejora?

· ¿Involucra a los familiares o adultos responsables permitiendo la participación, la opinión, accediendo a información sobre el proceso de aprendizaje de sus hijos/as y/o proponiendo acciones en su beneficio?

· ¿Contempla el concepto de Calidad Educativa en sus aspectos multidimensionales?

· ¿Favorece el ingreso, la permanencia y adecuados logros de aprendizaje de los alumnos? 

· ¿Promueve aprendizajes significativos para  todos los alumnos y las alumnas?

· ¿Posee objetivos de enseñanza pertinentes y actualizados?

· ¿Son los objetivos lo suficientemente válidos para justificar el proyecto? ¿Los objetivos son  precisos y realistas?

· ¿Implementa estrategias para prevenir el fracaso y la deserción de los estudiantes?

· ¿Favorece el trabajo con la diversidad?

· ¿Las acciones planteadas son adecuadas para modificar las situaciones problemáticas priorizadas? 

· ¿La propuesta se adecua a los encuadres teóricos (teoría del cambio) y axiológicos vigentes acerca de la temática?

· ¿Están identificados los recursos necesarios y disponibles en la institución o en la comunidad?

· ¿Están identificados y caracterizados  los principales actores implicados en la resolución de los problemas?

· ¿Aparecen individualizados o caracterizados los factores contextuales significativos que pueden condicionar (facilitar o dificultar) la superación de la situación problemática?

· ¿Posee un carácter innovador en la comunidad? 

· ¿La cantidad de beneficiarios que alcanza, justifica el proyecto?

· ¿El proyecto es significativo en términos de desarrollo?

· ¿En que medida se puede prever que las transformaciones alcanzadas por el proyecto perdurarán?

· ¿El calendario previsto es realista? 

COHERENCIA INTERNA: 

Se refiere a la adecuación de:
· Los objetivos en relación con los problemas identificados y priorizados;

· Las actividades propuestas para el logro de los objetivos. 

· La índole y suficiencia de los recursos de todo tipo, en función de las actividades a desarrollar.

· La vinculación lógica (deseable) entre problemas, objetivos, actividades y recursos.

Preguntas orientadoras: 
· ¿La estrategia general de intervención planteada está en relación con la problemática que se pretende abordar?

· ¿Cómo se piensa realizar el proceso de implementación del Plan?

· ¿A dónde queremos ir? 

· ¿Cómo y qué podemos hacer para llegar allí?

· ¿Qué es necesario considerar (aliados, opositores, neutros)? 

Esto parte del análisis situacional y las condiciones que deben ser creadas para que el proyecto sea viable. Se trata de explicitar la concepción (teoría) del cambio que se adopta. 

Sobre la estrategia general del Plan de Acción: verificar que esté clara la lógica de la propuesta, su racionalidad, en términos de cómo los objetivos y actividades que se proponen sirven a la solución o superación de los problemas planteados y en definitiva, para mejorar la Calidad Educativa en la escuela. Si refleja la concepción (teoría) del cambio adoptado.

Para seleccionar los problemas, ¿se tuvieron en cuenta las tres dimensiones de autoevaluación de la calidad que propone el IACE en función de los ejercicios/instrumentos? (Dimensión I: Logros y trayectorias educativas de los alumnos, Dimensión II: Perfiles y desempeños docentes, Dimensión III: Capacidades y desempeños institucionales)

· ¿Los problemas que se plantean tienen carácter general o requieren ser focalizados?

· ¿Se distinguen los problemas de resolución dentro de la escuela de aquellos de resolución externa?

· Un problema es un estado de situación no deseable, es algo negativo que afecta a la calidad educativa.
· Se formula en pocas palabras y, por ejemplo, en términos de “Carencias”, “Déficit”, “Insuficiencia”, “Falta de…”
· Posee un sentido amplio de manera tal que nos conduzca a varias alternativas de solución.
· Es una situación real no teórica.
· Es una situación presente no futura.
· Debe comprobarse que esté dentro de las competencias de la escuela resolverlo
¿Los objetivos planteados tienen relación con los problemas identificados y priorizados?

· Los objetivos dan cuenta del fin o resultado que se espera alcanzar con la acción programada.

· Estos deben ser: claros, redactados con sencillez en términos precisos y comprensibles.

· Preferentemente, deben comenzar con un verbo en infinitivo (Garantizar, Lograr, Favorecer…).

· Alcanzables, deben expresar cambios posibles de realizar.

· Medibles, tanto cuantitativa como cualitativamente. 

¿Las actividades responden a los objetivos específicos? 

· ¿Las actividades son suficientes para producir el objetivo específico?

· ¿Las acciones programadas promueven la superación de los problemas? 

· ¿Las actividades a desarrollar en el plan se relacionan con el uso de los recursos?
· Tener en cuenta que las tareas o acciones que se llevarán persiguen el logro de los objetivos. Sirven, además, para determinar los recursos requeridos y por tanto, el presupuesto. Es probable que para lograr los distintos objetivos sea necesario desarrollar varias actividades, las cuales, deben tener una coherencia directa con los objetivos planteados. Las actividades son el punto de partida para la ejecución; por lo tanto, es conveniente elaborar el detalle de las mismas, la cantidad a realizar (ej: x nº de talleres, o reuniones, etc.), prever el tiempo de ejecución y los responsables directos de concretarlas.

¿Los tiempos adjudicados a las actividades son adecuados y suficientes?
· ¿El cronograma o encadenamiento de las actividades en el tiempo (secuencialidades y simultaneidades) es realista?

· Si no se ha explicitado un cronograma, es conveniente hacerlo en forma previa, para tener una “hoja de ruta” (aunque esta distribución temporal pueda sufrir modificaciones sobre la marcha)

· ¿Se explicita la distribución y la coordinación de responsabilidades?

¿Se tuvieron en cuenta los recursos (de todo tipo) existentes en la escuela? 

· ¿Se plantean qué otros recursos hacen falta?

· ¿Se han contemplado los recursos humanos que se desempeñan en la escuela y que ya se han capacitado en algún campo disciplinar, programa, formación específica?

· ¿La formulación presupuestaria es clara y está vinculada a  las actividades planteadas, detallada  por rubros?

¿Se formula alguna estrategia o modalidad de seguimiento que permita monitorear/evaluar la ejecución del plan? El monitoreo es evaluación con foco en procesos, cuyas características específicas son:

· Se realiza a la par de la acción, durante la misma. 

· Pone el foco en procesos (actividades realizadas) y en productos (resultados intermedios o emergentes  de las actividades realizadas). 

· Se lleva a cabo en forma frecuente y periódica (mensual, trimestral o semestralmente) 

· Requiere de un sistema de registros e información que permita consolidaciones con la periodicidad establecida (ej: guías de observación, entrevistas a informantes clave, registro y sistematización de actividades, reuniones de seguimiento de actividades, grillas de seguimiento, etc.)

· La estrategia de monitoreo debe prever qué se va a evaluar (en función de indicadores de logro de los objetivos), cuándo se va a evaluar y quiénes serán los responsables. También cómo se utilizará esa información.

VIABILIDAD: 

Se refiere a la posibilidad de concretar la propuesta del plan y que la misma sea sustentable. Ello se relaciona fundamentalmente con:

· La capacidad de las organizaciones y actores que se involucrarán en la propuesta, en términos de la calidad y cantidad de recursos humanos, económicos, materiales y temporales que disponen. 

· La existencia de condiciones, políticas, sociales y técnicas favorables para desarrollar las acciones planteadas en el período y en el contexto considerados.

· La adecuación de la estrategia de institucionalización y sustentabilidad futura que se plantea
Preguntas orientadoras:

· ¿Los objetivos planteados son factibles? 

· ¿Pueden medirse en término de los resultados a obtener?

· ¿Las actividades son pertinentes en cuanto al ámbito de acción de la institución?

· ¿Los recursos existentes habilitan la posibilidad de concretar las acciones previstas?

· De acuerdo al proceso de acompañamiento realizado, ¿considera que el Plan de Acción tiene en cuenta la situación institucional en su conjunto?

Por último: Dado el carácter público del Plan de Acción para la Mejora de la Calidad Educativa, ¿Se explicitan las estrategias a emplear para la difusión del Plan? ¿Cómo podrán tomar conocimiento los estudiantes y sus familiares del Plan de Acción? ¿Qué canales de socialización emplearán para darlo a conocer entre otros actores: personal no docente, preceptores, docentes, directivos, supervisor?
