MODULOS DE CAPACITACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES DE AGENTES EDUCATIVOS EN PLANIFICACION /
PROGRAMACION Y MONITOREO / EVALUACION

1. Antecedentes

Las diversas aplicaciones del IACE en las provincias permitieron detectar
carencias de los agentes de los niveles centrales y de los establecimientos
educativos, en capacidades metodoldgicas de planificacion / programacion, asi
como en técnicas de monitoreo y evaluacion.

Ante tales evidencias se disefiaron actividades que permitan fortalecer a esos
agentes educativos de los diferentes estamentos, para mejorar la formulacion de
los planes de accidon de las escuelas, asi como para el monitoreo y evaluacion de
sus implementaciones.

Se pensaron como jornadas de taller, donde la primera, sobre metodologias y
técnicas de planificacion / programacion, se deberia realizar al promediar el
proceso autoevaluativo IACE en las escuelas, justo antes de la realizacion del
ejercicio basico n° 6 (formulacion del Plan de Acciéon para la Mejora de la Calidad
Educativa); la siguiente jornada (sobre metodologias y técnicas de monitoreo /
evaluacion) se deberia realizar luego de formulados los planes, antes de su
implementacion, o bien al inicio de la misma.

Il. Objetivos y destinatarios

La capacitacion que aca se propone se encuentra directamente vinculada al IACE
y tiene como finalidad central incrementar la calidad, pertinencia y viabilidad
politica y técnica de los Planes de Acciéon para la Mejora de la Calidad Educativa,
asi como fortalecer las acciones de acompafiamiento, monitoreo y evaluaciéon
durante la etapa de la implementacién de esos planes.

Esta dirigida a los funcionarios educativos de los niveles centrales provinciales,
incluyendo los/las directores/as de nivel, el grupo de supervisores/as, los equipos
técnicos provinciales y locales encargados de implementar el IACE; también se
orienta al fortalecimiento de los integrantes de los Grupos Promotores (GP) de
las escuelas que se involucran en las aplicaciones del IACE en cada una de las
escuelas®.

1 En el caso que los GP de las escuelas estén constituidos por un nimero mayor a dos personas, se
requerira que en cada establecimiento seleccionen uno o dos de sus miembros para asistir a los
talleres de capacitacion. En el caso de que alguna escuela no hubiera constituido dicho GP, debera
designar a uno o dos docentes que se responsabilicen de la elaboracion preliminar del Plan de
Accion para la Mejora de la Calidad Educativa y que por ende seran los destinatarios de esta
capacitacion. Para un mayor impacto, quienes asistan a los talleres deberan replicar
posteriormente en sus propias escuelas los contenidos brindados, contando para ello con el apoyo
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El propdsito de la capacitacion es brindar a los participantes un marco conceptual
y metodolégico que les permita:

< Conocer distintos modelos de programacion, monitoreo y evaluacion,
especialmente aquellos que refieren a tematicas socio — educativas.

< Formular adecuadamente los Planes de Accidon para la Mejora de la Calidad
Educativa (ejercicio basico N° 6 del IACE).

= Contar con las capacidades para monitorear y evaluar la implementacion
de dichos Planes.

= Formar una masa critica de agentes educativos y equipos técnicos locales
que sean capaces de transferir y replicar los contenidos del curso/taller a
otros integrantes de los planteles de las escuelas.

11l. METODOLOGIA

La dinamica de la capacitacion aconsejable es la de taller, e implicara la
participacion activa de los participantes en la discusion de los conceptos y
herramientas presentadas.

Los talleres serdan tebrico — practicos e incluirAn exposiciones a cargo de los
docentes, acompafadas por materiales audiovisuales y mediante trabajo grupal
de los y las participantes para el analisis de Planes de Acciéon desarrollados en la
propia jurisdiccién o en otras donde el IACE se haya aplicado. En el caso que la
provincia se encuentre atravesando una segunda o tercera etapa de la aplicaciéon
del IACE, se podra convocar a representantes de las escuelas que hayan ya
implementado sus Planes, a fin de que puedan transferir la experiencia de su
formulacion e implementacion.

Asimismo se entregaran documentos y referencias bibliograficas para apoyo y
consulta de los temas tratados.

1V. CARACTERISTICAS CENTRALES DE LA CAPACITACION

El programa basico o “nuclear” incluye dos moddulos. Aqui se presentan sus
principales atributos; el detalle de contenidos se desarrolla en el siguiente item.

a. El primer mddulo: “Planificacibn y Formulacion de Programas y Proyectos”
refiere especificamente a la actividad de programaciéon que culmina en la
formulacion del Plan de Accidon y cuya secuencia légica para llegar a la
formulacion del mismo parte desde el andlisis colectivo del ejercicio N°© 1

de los y las supervisores/as, los integrantes de los equipos técnicos locales y con los materiales
didéacticos usados.
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(Datos de la escuela para los ultimos 5 afios), incorporando todos los
siguientes, en particular el ejercicio N° 5 (Valorizacion de dimensiones y
variables de la calidad educativa) y la reflexiéon sobre los resultados de la
encuesta a familiares de los alumnos.

El formato de programaciéon que se utilizar& como base durante la
capacitacion en el primer modulo sera el que propone el IACE en el ejercicio
basico n°® 6, ya que, como se dijo, la actividad se orienta sobre todo a
mejorar la formulaciéon del Plan de Accion para la Mejora de la Calidad
Educativa

b. El segundo moddulo: “Monitoreo y Evaluacion”, brinda herramientas
conceptuales y préacticas sobre esta tematica, contenidas en gran parte en las
herramientas que provee el cuadernillo de Recomendaciones para los niveles
jurisdiccionales (véase en esta pagina web). Al igual que en el primer modulo,
se brindara material bibliografico y otros modelos o formatos de monitoreo y
evaluacion.

Aunque en cada localizacion se podra poner foco en las dificultades
especificas hayan sido detectadas, se prevé contemplar los contenidos que se
detallan en el siguiente item.

V. CONTENIDOS DE LOS MODULOS

V.1l. Médulo I: Planificacién / programacion

e La actividad de programacién para mejorar la gestiéon de las instituciones
educativas y la calidad de sus desempefios. Hacia una concepcion actualizada
de la planificacion.

< Nociones de plan, programa y proyecto: aspectos comunes Yy especificos.
Orientacion estratégica del plan, vision de mediano y largo plazo. El plan
como idea superadora de proyectos puntuales y fragmentados.

< ElI programa/proyecto como proceso de interaccidbn social: actores que
intervienen; modalidades participativas de planificacién. La articulacion,
negociacion y concertaciéon para la viabilizacién de las acciones.

= El proceso de la programacioén / planificaciéon y su secuencia légica

La elaboracion y los contenidos basicos de un documento de proyecto.
La formulacion del proyecto/programa en términos de su vinculaciéon
con una o varias situaciones problematicas.

Identificacion, explicaciéon y modo de nominar los problemas detectados
y la poblaciéon objetivo. Recortes y criterios para priorizacion o seleccion



de problemas a abordar y relaciones o encadenamientos existentes
entre los mismos

La formulacion de objetivos a alcanzar para la superacion o alivio de los
problemas identificados y priorizados.

Identificacion y caracterizaciéon de los actores sociales significativos o
estratégicos en el escenario de gestion del programa/proyecto.

La estrategia general del programa o proyecto: Identificacion y
enunciacion de las principales lineas de accién o componentes.

El plan de trabajo: actividades y tareas para alcanzar los objetivos
planteados (para resolver o aliviar los problemas identificados y
priorizados). Articulaciéon y complementacion entre las lineas de accion.
Analisis de viabilidad.

El plan de trabajo: Identificacion de los recursos (humanos, materiales,
temporales y financieros) necesarios para desarrollar las acciones y
alcanzar los objetivos.

La consistencia interna y externa del plan, programa o proyecto.
Coherencia entre medios y fines: entre problemas, objetivos, acciones
propuestas y recursos requeridos. Pertinencia en relacion con los
problemas y el contexto.

La duracién y secuencialidad / simultaneidad de las actividades; el
cronograma.

Sustentabilidad del programa / proyecto formulado.

Modalidades de monitoreo y evaluaciéon de la ejecuciéon y efectos del
programa / proyecto.

La duraciéon del médulo sera alrededor de 8 horas y en cada caso se acordara con
las autoridades jurisdiccionales si conviene realizarlo en forma desdoblada o en
una sola jornada.

Se reitera la sugerencia de que este médulo se implemente antes de la
cumplimentacion del ejercicio basico n® 6 de Formulaciéon del Plan de Accién para
la Mejora de la Calidad educativa.

V.2. M6édulo I1: Monitoreo / Evaluacion

— El monitoreo y seguimiento del plan:
Actividades especificas para el seguimiento de la ejecuciéon de las acciones
programadas y su periodicidad.
Técnicas e instrumentos simples para el registro del estado de avance en
la ejecucion de los planes: cumplimiento de actividades y del uso de
recursos, cumplimiento de metas de produccién y cobertura.



Ajustes y revisiones de la programacion inicial y de la secuencia de
actividades.

— La evaluacion de procesos y de resultados: cumplimiento de actividades y
objetivos, efectos y cambios (esperados y no esperados) en las variables
relevantes. La influencia del contexto social y educativo en la estimacion de
los resultados obtenidos.

— Tipos de evaluacién segun los momentos y segun quiénes la realizan. La
evaluacion y autoevaluacion participativa. Ventajas y limitaciones.

— Determinacion de las dimensiones, los indicadores y las fuentes informativas
para la evaluacion. La matriz sintesis para la evaluacion.

— Algunas técnicas Uutiles y rapidas para recopilar o recoger informacion
necesaria.

— La reprogramacion, la toma de decisiones y la formulacion de politicas y
lineas de accion en base al monitoreo y la evaluacion.

Tal como en el caso del mdédulo anterior, la duracion sera de 8 horas y en cada
caso se acordara con las autoridades jurisdiccionales si conviene realizarlo en
forma desdoblada o en una sola jornada.

Se reitera la sugerencia de que este moédulo se implemente una vez que se
hayan formulado la mayoria de los Planes de Accion para la Mejora de la Calidad
Educativa en las escuelas que implementaron el IACE, a fin de utilizar algunos
de esos planes como “casos” para la ejemplificacion de métodos y técnicas de
monitoreo y evaluacion.

Se anexan las dos agendas basicas a desarrollar para cada uno de los médulos,
independientemente de que en cada caso se especificaran los temas y los
tiempos respectivos.

Las presentaciones en Power point que se utilizan para cada uno de los médulos
pueden descargarse desde este misma pagina.

V1. PERFIL DE LOS DOCENTES/CAPACITADORES

Es aconsejable que en estas capacitaciones intervengan en forma protagonica
docentes locales con formacién en disciplinas sociales y experiencia acreditada
en programacion, ejecucion y evaluacibn de intervenciones sociales
(preferentemente en el campo educativo), quienes trabajaran en forma
coordinada con los miembros del equipo UNICEF-CEADEL para la especificacion
de los contenidos, la inclusiéon de ejercicios practicos y las dinamicas de dichos
talleres.



Se reitera la posibilidad de invitar a directivos, supervisores y/o docentes que
hayan elaborado e implementado planes de accidon en las aplicaciones anteriores
del IACE (en las provincias en que esta situacibn sea posible), para que
transfieran sus experiencias.

VII1. EVALUACION DE LA CAPACITACION REALIZADA

Al culminar la capacitacion de cada uno de los médulos es recomendable que los
participantes evallen dichas actividades, de modo de contar con insumos utiles
para la mejora del dictado ulterior de los mismos.

A tal efecto se anexa un cuestionario a aplicar, sin desmedro de realizar también
una evaluacion presencial al culminar el proceso de capacitacibn, como minimo
sobre los mismos ejes que el cuestionario indaga.



ESQUEMA DE LOS MODULOS DE CAPACITACION

PASOS / ACCIONES ] [ INSTRUMENTOS DISPONIBLES ]

Agenda del taller, anexa.
Ejercicio IACE n° 6
PPT en la pagina web
Bibliografia, anexa

—
L,  ——
antes de la formulacion del Plan de
Accion para la Mejora de la Calidad

Educativa.

Taller sobre metodologias y técnicas
para la Planificacion / programacion,

Agenda del taller, anexa. \

Taller sobre metodologias y técnicas de Planillas y guia anexas en cap. Il del
Monitoreo y Evaluacion, después de e Cuadernillo de Recomendaciones para
formulados los Planes de Accién para la niveles jurisdiccionales.

Mejora de la Calidad Educativa, antes de PPT en la pagina web

su implementacion. Bibliografia, anexa /

J

Evaluacion de los talleres de
capacitacion desde el punto de vista de

[ Cuestionario para evaluacion de cada }
 ———
los participantes.

mddulo, anexo




ANEXOS

Agenda de actividades para el modulo de
capacitacion en planificacion / programacion
Agenda de actividades para el modulo de

capacitacion en monitoreo y evaluacion

Cuestionario para la evaluacion de los mdédulos de
capacitacion en planificacion / programacion vy
monitoreo / evaluacion.

Lista de bibliografia recomendada.



AGENDA DE ACTIVIDADES PARA EL MODULO DE CAPACITACION EN
PLANIFICACION / PROGRAMACION

Provincia:

Propdsito: brindar a los participantes un marco conceptual y metodoldgico que
les permita conocer distintos modelos de programacion, especialmente aquellos
que refieren a teméticas socio — educativas, y en particular formular
adecuadamente los Planes de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa
(ejercicio Nro. 6 del 1ACE).

Fecha y horario: a definir
Lugar: a definir

Participantes: alrededor de 100 asistentes?:
— Integrantes del equipo provincial que monitorea la aplicacién del IACE.
— Otros profesionales del nivel central que requieran capacitacion en el
tema.
— El nivel de supervision.
— 1 6 2 integrante/s de los grupos promotores de las escuelas involucradas.

Dinadmica:

Se combinardn momentos expositivos con apoyo de power point, intercambios
entre docentes y asistentes y trabajos en grupo. Se distribuiran documentos
impresos o bibliografia de apoyo y ejemplos practicos.

Agenda:
Horario Temas Modalidad de trabajo
8.30 a 9,00 hs Aper.tur.a por parte de la autoridad Expositiva
provincial
9,00 a 9,30 hs Presentacion de los asistentes Intercgmblo en
plenario
9.30 a 10,30 hs Concepc[or.]es y abordajes 3 Expositiva
metodoldgicos de la Programacion
10,30 a 10,45 hs | Café
La secuencia logica de la
10.45 a 12.30 hs programacion: plan de trabajo Expositiva con
’ ’ (problemas, objetivos, actividades, intercambio en
resultados, recursos...) plenario

12,30 a 13,30 hs El formato del plan de accién IACE

13,30 a 14,00 hs Lunch

Andlisis de Planes de Accién para la Trabajo grupal
14,00 a 15,00 hs Mejora de la Calidad Educativa

Intercambio en

15,00 a 16,30 hs | Exposicion de los grupos .
plenario

Expositiva con
16,30 a 17,30 hs Sintesis y cierre intercambio en
plenario

2 Se aconseja no superar esa cifra de asistentes y en caso que quedaran escuelas sin poder asistir,
se replicara la actividad.
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AGENDA DE ACTIVIDADES PARA EL MODULO DE CAPACITACION EN
MONITOREO Y EVALUACION

Provincia:

Propdsito: brindar a los participantes un marco conceptual y metodoldgico que
les permita conocer metodologias y técnicas de monitoreo y evaluacion de
intervenciones sociales y en particular de los Planes de Accion para la Mejora de
la Calidad Educativa en las escuelas.

Fecha y horario: a definir
Lugar: a definir

Participantes: alrededor de 100 asistentes?:
— Integrantes del equipo provincial que monitorea la aplicacién del IACE.
— Otros profesionales del nivel central que requieran capacitacion en el
tema.
— El nivel de supervision;
— 1 6 2 integrante/s de los grupos promotores de las escuelas involucradas.

Dinamica: Se combinarAdn momentos expositivos con apoyo de power point,
intercambios entre docentes y asistentes y trabajo grupal. Se distribuiran
documentos impresos, a modo de bibliografia de apoyo y ejemplos practicos. Se
daran consignas para el desarrollo de una formulacion para las respectivas areas

de trabajo.

Agenda:

Horario

Temas

Modalidad de trabajo

8,30 a 9,00 hs

Apertura por parte de autoridad provincial

Expositiva

9,00 a 9,15 hs

Presentacion de los asistentes

Intercambio en plenario

9,15 a 10,15 hs

El significado de la evaluacion. Definicion y
caracteristicas.

Expositiva con
intercambio en plenario

10,15 a 10,30 hs

Café

10,30 a 12,00 hs

El proceso de la evaluacién. Disefio del modelo

evaluativo: dimensiones, variables, indicadores.

La matriz sintesis.

Expositiva con
intercambio en plenario

12,00 a 13,00 hs

Ejemplos de dimensiones, variables e
indicadores para la evaluacion.

Trabajo grupal e
intercambio en plenario

13,00 a 14,00 hs

Lunch

14,00 a 15,00 hs

Tipos de evaluacion: segun quienes evaliuan y
segun momentos o focos. Monitoreo.
Sistematizaciéon de experiencias.

Expositiva con
intercambio en plenario

15.00 a 16,00 hs Agpectos metodologlcqs de la evaluacion. La !Exposmva_ con
triangulacion. Las técnicas. intercambio en plenario

16,00 a 17,00 hs Analisis de los instrumentos para monitoreo del Trabajo _ grupal €
IACE intercambio en plenario

Llenado de un

17,00 a 17,30hs

Evaluacion y cierre

cuestionario y actividad
plenaria.

3 Se aconseja no superar esa cifra de asistentes y en caso que quedaran escuelas sin poder asistir,
se replicara la actividad.
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CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DE LOS MODULOS DE CAPACITACION DESDE EL
PUNTO DE VISTA DE LOS ASISTENTES

Salvo en las preguntas 9 y 10, puede tildar una sola opcion de respuesta en cada pregunta relativa a cada
madulo.

1. Sefiale el taller que esté evaluando
[ Planificacion / Programacion
1 Monitoreo / Evaluacion

2. ¢Qué le parecieron en general los TEMAS O CONTENIDOS tratados?
[ Muy importantes
OJ Importantes
[J Medianamente importantes
[J Poco Importantes

3. ¢ Qué opina acerca del grado de UTILIDAD de los contenidos tratados, en términos de su APLICABILIDAD
para la tarea que usted realiza?

) Muy atil / aplicable

71 Util / aplicable

[J Medianamente (til / aplicable

[ Poco util / aplicable

4. ¢ Cual es su opinién acerca de la PROFUNDIDAD con que se trataron los temas dados?
[ En general fue adecuada la profundidad
[ Todos los temas requeririan mayor profundidad
[J Algunos temas requeririan mayor profundidad; indique cuales temas:

5. ¢ Qué le parecid el TIEMPO DESTINADO al médulo?
[] Excesivo
[J Suficiente
[] Escaso
[J Muy escaso
[ No asistio

6. ¢ Qué opina sobre los MATERIALES BIBLIOGRAFICOS recomendados?
[J Muy Buenos
[J Buenos
[ Regulares
1 Malos
[JNo los ley6 aun

7. ¢ Como calificarfa, en general, el DESEMPENO DOCENTE?
[J Muy Bueno
1 Bueno
1 Regular
[J Malo

8. En particular, ¢,como calificaria el LENGUAJE USADO por los/las docentes?
(1 Muy comprensible
1 Comprensible
[1Poco comprensible
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[J Incomprensible

9. Liste entre uno y tres otros TEMAS SOBRE LOS QUE NECESITARIA RECIBIR CAPACITACION en relacion
con las tareas que usted desempefia.

1.
2.
3.

10. Si tiene otras OBSERVACIONES O SUGERENCIAS que permitan mejorar la capacitacion para
oportunidades futuras, consignelas a continuacion:

iiiMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!!!
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Bibliografia recomendada

Ander Egg, Ezequiel. (s/fecha) Introduccién a la Planificacion. Ed. Siglo XXI.
Argentina.

Ander Egg, Ezequiel. (s/fecha). Como elaborar un proyecto. Ed. Lumen.
Espafia.

Blejmar, Bernardo. 2008. Gestionar es hacer... que las cosas sucedan. Ed.
Novedades Educativas. Argentina.

Duro, Elena y Nirenberg, Olga. 2008. Instrumento de Autoevaluacion de la
Calidad Educativa (IACE): un camino para mejorar la calidad educativa en
escuelas primarias. UNICEF Argentina. Buenos Aires, Argentina. En linea en:

http://www.unicef.org/argentina/spanish/resources 10848.htm, o en:

http://www.ceadel.orqg.ar/unicef-iace/

Nirenberg, O. Enfoques para la evaluacion de politicas publicas, 2010.
Capitulo del libro compilado por Amaya, P., en ediciéon por el Honorable
Senado de la Provincia de Buenos Aires: “El Estado y las politicas publicas en
Ameérica latina; avances y desafios de un continente que camina en el
fortalecimiento de la inclusion social”.

Duro, Elena y Nirenberg, Olga. 2009. Autoevaluacion y politicas publicas
educativas: Una experiencia en escuelas primarias argentinas. Volumen 3 de
la Revista: “Gestion y Analisis de Politicas Publicas”, del Instituto Nacional de
Administracion Publica, Madrid, Espafia.

Nirenberg, O. 2009. Modelos para la evaluacion de politicas: insumos para
una mejora de la gestion. “Capitulo del libro Gestion de la Politica Social:
conceptos y herramientas”, Chiara, M. y Di Virgilio, M.M. (organizadoras).
Universidad de General Sarmiento y Prometeo Libros. Argentina.

Nirenberg, O., Brawerman, J. y Ruiz, V.; 2000. Evaluar para Ila
Transformacién: innovaciones en evaluacion de programas y proyectos
sociales, Ed. Paidds, coleccion Tramas Sociales, Vol. 8. Argentina.

Nirenberg, O., Brawerman, J. y Ruiz, V.; 2003. Programacion y Evaluaciéon de
Proyectos Sociales. Aportes para la racionalidad y la transparencia. Capitulos
1y 2. Ed. Paidés, coleccidon Tramas Sociales, volumen 19. Argentina.
Robirosa, Mario; Cardarelli, Graciela; Lapalma, Antonio. 1992. Turbulencia y

Planificacion Social. UNICEF y Ed. Sudamericana. Buenos Aires
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http://www.unicef.org/argentina/spanish/resources_10848.htm
http://www.ceadel.org.ar/unicef-iace/

Rivas, Axel. Radiografia de la Educacion Argentina. Fundacién CIPPECC,
Fundacion Noble. Fundacién Arcor, Buenos Aires, 2010

Planes de Accion para la Mejora de la Calidad Educativa elaborados por

distintas jurisdicciones en el marco del IACE
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